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Composizione delle squadre operative: Chiarezza 

nella definizione delle squadre di lavoro (numero 

operatori, presenza caposquadra, specializzazioni) 

e adeguatezza rispetto al servizio richiesto

6 0,7 4,2 0,8 4,8 0,9 5,4

Organizzazione dei turni: Pianificazione dei turni 

di lavoro, flessibilità operativa, capacità di 

gestione di interventi programmati e urgenti

3 0,8 2,4 0,8 2,4 0,8 2,4

Procedure per gestione assenze:Procedure 

strutturate per sostituzione di personale assente 

(ferie, malattia, permessi) con indicazione di 

personale di riserva

3 0,8 2,4 0,9 2,7 0,8 2,4

Continuità operativa del servizio:Misure 

organizzative per garantire la continuità del 

servizio

3 0,8 2,4 0,9 2,7 0,8 2,4

presenza di procedure operative dettagliate per la 

gestione di situazioni critiche quali:

sinistri stradali; guasti o avarie dei mezzi impiegati 

nel servizio; indisponibilità improvvisa degli autisti 

o degli operatori;

scioperi o altre situazioni che possano 

compromettere l’erogazione del servizio

3 0,8 2,4 0,9 2,7 0,8 2,4

modalità di attivazione delle misure di emergenza 

con indicazione dei tempi di intervento e delle 

responsabilità operative

3 0,8 2,4 0,8 2,4 0,8 2,4

disponibilità di mezzi sostitutivi e personale di 

riserva per garantire la continuità delle attività

3 0,8 2,4 0,9 2,7 0,8 2,4

organizzazione di sistemi di comunicazione e 

coordinamento con la stazione appaltante in caso 

di emergenza

3 0,8 2,4 0,8 2,4 0,8 2,4

eventuali strumenti tecnologici di monitoraggio e 

tracciamento dei mezzi utili alla gestione delle 

criticità.

3 0,8 2,4 0,8 2,4 0,8 2,4

c Tipologia e stato di 

efficienza tecnica e 

ambientale delle 

attrezzature 

Tipologia e quantità delle attrezzature 

manuali ed elettriche messe a disposizione 

per lo svolgimento delle attività

D 5

La Commissione attribuirà il punteggio sulla base della 

completezza, adeguatezza e qualità tecnica della 

dotazione di attrezzature proposta.

0,8 4 4

la dotazione di attrezzature risulta 

adeguata e di buona qualità, con 

una descrizione  chiara delle 

caratteristiche tecniche e della 

relativa efficacia.

0,9 4,5 4,5

La dotazione di attrezzature è completa, 

adeguata e ben descritta, evidenziando 

caratteristiche tecniche idonee a 

garantire l'efficace svolgimento del 

servizio.

0,8 4 4

la dotazione di attrezzature risulta 

adeguata e di buona qualità, con una 

descrizione  chiara delle caratteristiche 

tecniche e della relativa efficacia.

I mezzi messi a disposizione sono tutti di

categoria 6D o superiore
5 100% mezzi offerti categoria 6D o superiore = 5 punti 5 5 5

I mezzi messi a disposizione sono per il 80%

categoria 6D e gli altri categoria 6C - 6B - 6A
4 80% mezzi offerti categoria 6D o superiore = 4 punti

I mezzi messi a disposizione sono per il 50%

categoria 6D e gli altri categoria 6C - 6B - 6A
2 50% mezzi offerti categoria 6D o superiore = 2 punti

e

Best practice per la 

riduzione dei tempi 

di esecuzione

procedure organizzative e operative 

migliorative (best practice) finalizzate a 

ottimizzare le operazioni di carico, scarico, 

movimentazione e trasporto, con 

conseguente riduzione dei tempi di 

intervento e maggiore efficienza del 

servizio.

D 5 La Commissione attribuirà il punteggio sulla base della 

chiarezza, efficacia e livello di innovazione delle best 

practice proposte, nonché della loro coerenza con le 

esigenze operative del servizio.

0,8 4 4

le best practice proposte risultano 

chiare e coerenti con le esigenze 

operative del servizio

0,8 4 4

le best practice proposte risultano chiare 

e coerenti con le esigenze operative del 

servizio

0,8 4 4

le best practice proposte risultano 

chiare e coerenti con le esigenze 

operative del servizio

Utilizzo di imballaggi costituiti da 

materiale riciclato
T 3

Si= 3

No= 0
3 3 Requisito posseduto 3 3 Requisito posseduto 3 3 Requisito posseduto

proposte per la riduzione di imballaggi in 

termini di quantità peso e volume
D 3

La Commissione valuterà il progetto con particolare 

riferimento alle soluzioni tecnico funzionali proposte
0,9 2,7 2,7

La relazione descrive in modo chiaro 

e completo le soluzioni adottate per 

la riduzione dell'impatto 

ambientale, evidenziando un 

concreto e strutturato impegno 

dell'azienda.

0,9 2,7 2,7

La relazione descrive in modo chiaro e 

completo le soluzioni adottate per la 

riduzione dell'impatto ambientale, 

evidenziando un concreto e strutturato 

impegno dell'azienda.

0,9 2,7 2,7

La relazione descrive in modo chiaro e 

completo le soluzioni adottate per la 

riduzione dell'impatto ambientale, 

evidenziando un concreto e strutturato 

impegno dell'azienda.

misure e azioni adottate dall'OE che 

dimostrano un minor impatto ambientale 

lungo tutto il ciclo di vita del servizio 

attraverso l'adozione di pratiche sostenibili

D 3

La Commissione valuterà la relazione con particolare 

riferimento alle soluzioni utilizzate dall'azienda che 

dimostrano un concreto impegno nella riduzione 

dell'impatto ambientale

0,9 2,7 2,7

La relazione descrive in modo chiaro 

e completo le soluzioni adottate per 

la riduzione dell'impatto 

ambientale, evidenziando un 

concreto e strutturato impegno 

dell'azienda.

0,9 2,7 2,7

La relazione descrive in modo chiaro e 

completo le soluzioni adottate per la 

riduzione dell'impatto ambientale, 

evidenziando un concreto e strutturato 

impegno dell'azienda.

0,9 2,7 2,7

La relazione descrive in modo chiaro e 

completo le soluzioni adottate per la 

riduzione dell'impatto ambientale, 

evidenziando un concreto e strutturato 

impegno dell'azienda.

Software di gestione e tracciamento delle 

attività come previsto dal capitolato 

speciale di appalto. L’operatore 

economico dovrà descrivere il sistema 

informatico utilizzato e allegare idonea 

documentazione tecnica (scheda del 

software, descrizione delle funzionalità o 

schermate dimostrative)

D 5

La Commissione valuterà il progetto con particolare 

riferimento alla tracciabilità delle attività del processo, 

facilità e intuitività nell’utilizzo del software, modalità 

di archiviazione ed estrapolazione dati e numero di 

report estraibili. 

0,9 4,5 4,5

Il software proposto garantisce 

un'adeguata tracciabilità delle 

attività, una buona facilità di utilizzo 

e idonee funzionalità di 

archiviazione, estrazione dati e 

reportistica, risultando 

complessivamente coerente con le 

esigenze operative.

0,9 4,5 4,5

Il software proposto garantisce 

un'adeguata tracciabilità delle attività, 

una buona facilità di utilizzo e idonee 

funzionalità di archiviazione, estrazione 

dati e reportistica, risultando 

complessivamente coerente con le 

esigenze operative.

0,9 4,5 4,5

Il software proposto garantisce 

un'adeguata tracciabilità delle attività, 

una buona facilità di utilizzo e idonee 

funzionalità di archiviazione, estrazione 

dati e reportistica, risultando 

complessivamente coerente con le 

esigenze operative.

100% mezzi offerti categoria 6D o 

superiore 

Il progetto risulta complessivamente ben 

strutturato, con un'organizzazione 

adeguata, una gestione dei turni coerente 

con le esigenze del servizio e idonee 

misure di coordinamento e continuità 

operativa.

le soluzioni proposte risultano complete e 

coerenti con le esigenze del servizio, 

rilevando un sistema organizzativo 

strutturato per la gestione delle 

emergenze operative in caso di 

indisponibilità dei mezzi e personale di 

riserva

12,6

12

5
100% mezzi offerti categoria 6D o 

superiore 

Consorzio ACOTRAS Soc. Coop. Coopservice S.Coop. p.A

Il progetto presenta 

un'organizzazione soddisfacente, 

con una descrizione adeguata delle 

modalità operative e delle misure 

previste per garantire la continuità 

del servizio

Le soluzioni presentate sono  

coerenti con le esigenze del servizio, 

evidenziando un buon livello di 

chiarezza, affidabilità ed efficacia 

operativa.

Sarda Servizi Soc. Coop. A R.L.

11,4

Il progetto risulta complessivamente 

ben strutturato, con un'organizzazione 

adeguata, una gestione dei turni 

coerente con le esigenze del servizio e 

idonee misure di coordinamento e 

continuità operativa.

Le soluzioni presentate sono  coerenti 

con le esigenze del servizio, 

evidenziando un buon livello di 

chiarezza, affidabilità ed efficacia 

operativa.

12,6

12,6

Categoria di appartenenza dei mezzi 

relativamente alle emissioni inquinanti
T 5

b

Piano di gestione 

delle emergenze nei 

trasporti

piano di gestione delle emergenze nei 

trasporti predisposto dall’operatore 

economico per garantire la continuità e la 

regolarità del servizio di facchinaggio e 

movimentazione beni anche in presenza di 

eventi imprevisti.

D 15

f

Riduzione 

dell'impatto 

ambientale

g

Software di gestione 

e tracciamento delle 

attività

d tipologia di mezzi

PARAMETRO DI QUALITÀ

a
gestione delle 

risorse umane

Gestione delle risorse umane dedicate al 

servizio, con particolare riferimento alla 

composizione delle squadre operative, alla 

pianificazione dei turni di lavoro e alle 

procedure adottate per garantire la 

continuità del servizio in caso di assenze o 

imprevisti.

Prospetto Criteri Premiali

D 15

La Commissione valuterà il progetto con particolare 

riferimento:

1) chiarezza e adeguatezza della struttura organizzativa 

delle squadre di lavoro, con indicazione dei ruoli 

(operatori, caposquadra, eventuale coordinatore);

2) modalità di programmazione e gestione dei turni, in 

relazione alle esigenze operative del servizio;

3) presenza di procedure organizzative per la 

sostituzione del personale assente (malattia, ferie, 

permessi o indisponibilità improvvisa);

4) individuazione di personale di riserva o squadre 

aggiuntive per garantire la continuità del servizio;

5) eventuali strumenti di coordinamento e supervisione 

operativa adottati per assicurare efficienza e 

tempestività degli interventi.

La Commissione attribuirà il punteggio sulla base della 

completezza, chiarezza, affidabilità ed efficacia delle 

soluzioni proposte, nonché della loro coerenza con le 

esigenze operative del servizio.

55

12

100% mezzi offerti categoria 6D o 

superiore 



Il software permette la generazione 

automatica della contabilità mensile, 

basata sugli interventi effettuati nel 

periodo di riferimento. I relativi report 

possono essere estratti direttamente e in 

autonomia dalla Stazione Appaltante 

tramite accesso all’applicativo. 

D 7

La Commissione valuterà l'automazione della 

contabilità mensile sulla base degli interventi, 

verificando facilità d'uso, accuratezza dei risultati e 

grado di automazione del processo senza input manuali 

aggiuntivi.

0 0 0 requisito non posseduto 0,9 6,3 6,3

 la soluzione proposta garantisca un 

ottimo  livello di automazione della 

contabilità mensile, con adeguata facilità 

d'uso e affidabilità dei risultati

0,9 6,3 6,3

 la soluzione proposta garantisca un 

ottimo  livello di automazione della 

contabilità mensile, con adeguata 

facilità d'uso e affidabilità dei risultati

ISO 45001:2023 (gestione della sicurezza e 

della salute dei lavoratori)
2

Si= 2

No= 0
2 2 2

ISO 14001 (gestione ambientale) 2
Si= 2

No= 0
2 2 2

Totale punti 70 53,3 61,9 60,8

60,27 70 68,76

LA COMMISSIONE GIUDICATRICE

Il Presidente Componente Componente Segretario

PUNTEGGIO ATTRIBUITO PUNTEGGIO ATTRIBUITO PUNTEGGIO ATTRIBUITO

PUNTEGGIO RIPARAMETRATO PUNTEGGIO RIPARAMETRATO PUNTEGGIO RIPARAMETRATO

Requisito posseduto4Requisito posseduto
Certificazioni di 

qualità possedute

attività

4 44T Requisito posseduto


		2026-07-17T13:27:01+0200
	DAVIDE UNGOLO


		2026-07-17T13:37:13+0200
	ANTONIO DORE


		2026-07-17T14:18:23+0200
	Luca Onnis


		2026-07-17T14:36:36+0200
	MARIA DELLA PORTA




